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CONDITIONS GENERALES

EVALUATION MEDICALE
Toute intervention demeure conditionnelle a I'approbation finale du chirurgien.

RESERVATION
La réservation est confirmée apres réception du dépot convenu.

FRAIS DE DOSSIER ET DE COORDINNATION
Le devis est gratuit et sans engagement. Aucun paiement n'est requis pour I'évaluation initiale de votre
demande.

Si, apres réception de votre devis, vous décidez de poursuivre votre projet avec SOL Médic, des frais de dossier
et de coordination non remboursables de 200 $ CAD ou 125 € sont exigibles avant I'ouverture du dossier de
réservation et le début des démarches de coordination.

Ces frais couvrent notamment la gestion administrative du dossier, les communications avec les partenaires
médicaux et la coordination des démarches liées a votre projet.

ANNULATION OU REPORT

Le chirurgien peut reporter ou annuler une intervention pour des raisons médicales. Dans une telle situation,
certains frais déja engagés, notamment les frais d'hébergement, de transfert ou les frais administratifs non
remboursables, peuvent demeurer a la charge du patient, selon les conditions applicables.

RESULTATS
Aucune garantie de résultat ne peut étre offerte. Les caractéristiques anatomiques de chaque patient influencent
le résultat final.

RETOUCHES

e Les retouches ne sont pas incluses dans le forfait initial et demeurent a la discrétion du chirurgien. Les
asymétries naturelles préexistantes, les particularités anatomiques propres au patient ainsi que la qualité de
la peau et des tissus peuvent influencer le résultat final et ne constituent pas un motif de retouche gratuite.

o Toute décision concernant une éventuelle retouche reléve exclusivement de I'évaluation médicale du
chirurgien.
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ASSURANCES
Une assurance voyage incluant les complications chirurgicales est fortement recommandée.

RESPONSABILITE DE SOL MEDIC
SOL Médic agit a titre de coordonnateur et d'accompagnateur entre le patient et les partenaires médicaux. SOL
Médic facilite les communications, la transmission des informations et I'organisation du séjour médical, mais ne
fournit aucun acte médical. Toutes les décisions concernant I'évaluation, I'admissibilité a la chirurgie, le

traitement, les soins, le suivi médical et les résultats relévent exclusivement du chirurgien et de son équipe.

EXACTITUDE DES RENSEIGNEMENTS

Le patient confirme que toutes les informations médicales, photographies et documents transmis sont exacts,
complets et véridiques. Toute omission ou information inexacte pourrait entrainer le refus ou le report de
I'intervention.

Le patient demeure responsable de respecter les recommandations médicales, de fournir tous les
renseignements demandés et de communiquer rapidement toute modification de son état de santé avant la
chirurgie.

ACCEPTATION DES CONDITIONS GENERALES

Je reconnais notamment que:

- Les décisions médicales relévent exclusivement du chirurgien et de son équipe;

- Les résultats chirurgicaux ne peuvent étre garantis;

- Les prix peuvent étre ajustés selon I'évaluation médicale finale et les examens préopératoires;

- Je comprends les conditions concernant les annulations, reports, retouches et frais non remboursables.

Je déclare avoir lu, compris et accepté les présentes conditions générales de SOL Médic. Je confirme avoir eu
I'occasion de poser toutes mes questions et avoir obtenu les réponses nécessaires avant de procéder a la
réservation.

Nom du patient :

Signature :

Date :
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